ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben téjékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat, valamint szolgéltatasaink igénybe
vevGjét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1.

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

f)

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlatha-
téan kezeljik.

a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 médon.

az altalunk gydijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelel6ek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozéddnak.

Tarsasagunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan szemé-
lyes adatokat haladéktalanul toroljlik vagy helyesbitjik.

a személyes adatokat olyan formdban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok keze-
|ése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithaté.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazdasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelel6 biztonsdgat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a)

b)

2.

az On el6zetes tajékoztatidson alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
szilkséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljuk, azaz gydijtjik, rog-
zitjuk, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el8irasokon alapul és kotelez8
jellegdi, ilyen esetekben erre a tényre kiildn felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikodte-
tése, fejlesztése és biztonsaga.

Kik vagyunk?

A Tarsasagunk székhelye: 6000 Kecskemét, T(zoltd utca 12.

A Tarsasagunk honlapja: https://www.homlokzatmosas.hu/

Kapcsolattartas: makitaki.hu@gmail.com



Postacimiink: 6000 Kecskemét, T(zolt6 utca 12.

Telefonszdmunk: +36-70/5958-399

E-mail cimiink: makitaki.hu@gmail.com

Addszamunk: 23940048203

Cégjegyzékszamunk: 03-09-124628

Tarsasagunk az adatok kezelése soran - ligyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az
alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

delmi és Szolgdltatd Szocialis
Szovetkezet

NEV Cim TEVEKENYSEG
Silicon Dreams Kft. 6000 Kecskemét, K6hid | vallalatiranyitasi rendszer, tarhely
utca 12.1./2. szolgaltatas
Marvany-Szivarvany  Kereske- | 6000 Kecskemét | kényveld

Hoffmann Janos u.5.

Amennyiben az adatfeldolgozdink korét modositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen tajékoz-

tatdnkban.

Az altalunk honlapunkon kezelt adatok:

Cél a honlap rendeltetésszer( és
szinvonalas m(ikodésének bizto-
sitasa,

a szolgdltatasaink minéségének
ellendérzése és javitasa,

a rosszindulatu, weboldalunkat
tdmadé latogatdk beazonositas,
a latogatottsag mérésére,
statisztikai célok

jogos érdeke a latogatas id6-
pontja

a meglatogatott

aloldalak adatai,

az On 4ltal hasz-
nalt operacids

rendszer és bon-

gészd tipusa

Tevékenység megnevezése és Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
az adatkezelés célja
Honlap latogatasa tdrsasagunk IP cim 12 hénap

Ajanlatkérés a honlapon
Cél a szolgaltatdsaink irant ér-
dekl6dé6 érintettekkel kérésik
alapjan kapcsolatot tudjunk lé-

tesiteni, folytatni

tarsasagunk vezetéknév, ke-
jogos érdeke resztnév
és az érintett e-mail cim

hozzdjarulasa telefonszam

cim

az Uzleti kapcsolat,
illetve az érintett
képvisel6i minGsé-
gének fenndllasat
kovet6 6 (hat) évig




ajanlatkérés sz6-
vegében meg-

pcsolatos megkeresési lehet&ség

és az érintett

telefonszam

adott adatok
Kapcsolatfelvétel tarsasagunk teljes név az lzleti kapcsolat,
Cél a nem ajanlatkéréssel jogos érdeke e-mail cim illetve az érintett

képvisel6i min&sé-

biztositasa az hozzajaruldsa | levelezési cim gének fennallasat

oldal Iatogatdi szamara egyéb személyes kovetd 6 (hat) évig

uzenet
Ugyintézés, panasz jogi kotele- teljes név 5 évig
észrevételre, zettség e-mail cim

panaszra valaszadas telefonszam
levelezési cim

egyéb személyes

uzenet

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjiik személyes adataikat, ha ajanlatot szeretnének
kérni szolgaltatasainkra, vagy ha kapcsolatfelvételt inditanak vallalatunk irdnydba.

Az ajanlatkérés, illetve kapcsolatfelvétel sordn megadott személyes adatokat nem kapcsoljuk
0ssze marketing tevékenységlinkkel és a latogatdink beazonositdsa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az makitaki.hu@gmail.com e-mail, illetve posta-
cimiinkon kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkil, 10 napon beliil (legfel-
jebb azonban 25 napon beliil) megkiildjiik Onnek az On &ltal megadott elérhet&ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon ke-
resztiil a weboldal hasznélataval keriilnek az On szamitdgépére Ugy, hogy azokat az On inter-
netes bongészéje menti le és tarolja el. A leggyakrabban haszndlt internetes bongészdk
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitdsként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését
és hasznalatét, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a bongész8 beallitdsainak mddositasaval eze-
ket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitogépen [évé eltérolt siitiket is tudja
tordlni. A siitik hasznalatardl az egyes bongészék ,,sigd” menipontja nydjt bévebb tajékozta-
tast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk
az On els6 latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatdst, ilyenek példdul a hitelesitési,
multimédia-lejatszd, terheléskiegyenlit6, a felhaszndaloi felilet testreszabdsat segité munka-
menet-siitik, valamint a felhasznalé-kozpontu biztonsagi siitik.

A hozzajarulast igényl6 sitikrél —amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével meg-
kezd6dik — a Tarsasagunk az elsé latogatds megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On
hozzajaruldsat.


mailto:makitaki.hu@gmail.com

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzéjaruldsa nélkiil adatot gy(ijthetnek.

Aslitik elfogadasa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelGsséget, ha siitik

engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mkodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség
Bejelentkezest | nem igényel a webes alkalmazas | honlap miiko-
kezelendo su- tiizfalanak session sii- | désének bizto-
tik tije, amely a kereszthi- sitdasa bongészo ses-
vatkozasok elleni visz- sion vége
szaélés megeldzésére
szolgal
Nyomkéveto uj session-ok és lato- | a weboldal la-
stiti gatok azonositasdra, a | togatasa soran
(harmadik nem igényel Google Anglytlgs we- harmadlk sze- o
anl bes nyomkoveto szol- mélyek (pl. harmadik fél
feltol szar- o Tial haid
. galtatds ment le Google) szol- | altal meghata-
mazo) ) i .
gdltatasaihoz | rozott idétar-
kapcsolédik | tam

A harmadik félt6l szarmazo sitirdl (third party cookie) részletesen itt https://www.go-
ogle.com/policies/technologies/types/, és itt: https://hu-hu.facebook.com/privacy/explana-
tion. az adatvédelemrdl pedig itt https://www.google.com/analytics/learn/pri-
vacy.html?hl=hu olvashat.

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre az ajanlatkérés, illetve a Tar-
sasagunkkal kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjiik, hogy adatai kozlésekor fokozatosan
tgyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helyte-
len, pontatlan vagy hianyos adat akaddlya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ggy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja.

A hozzdjarulds visszavonasanak regisztraldsat — technikai okokbdl — 8 napos hataridével vallal-
juk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos érde-
keink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavondsa utan is kezelhe-
tunk.
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Megtéveszt6 személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk bilincselek-
ményt kovet el vagy Tarsasagunk rendszerét tdmadja, az adott latogatd regisztracidjanak meg-
szlintetésével egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljuk, illetve — szlikség esetén — megdriz-
zUk azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy blintet6 eljaras lefolytatasanak id6-
tartama alatt.

5. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabélyban meghatdrozott keretek kdzétt tovabbithatjuk, adatfeldolgo-
z6ink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne haszndlhassdk az
On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tarsasdgunk adatkezelésében
és adatfeldolgozasaban részt vevd kozrem(ikodaGi és munkavallaléi elére meghatarozott mér-
tékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait megis-
merni. Tovabbi informacié a 2. pontban taldlhato.

Tarsasagunk kiilféldre a GDPR (V. fejezet) és az Infotv. vonatkozd rendelkezései alapjan tovab-
bithat csak adatot.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendbrség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacidészabadsdg Hatdsag) tajékoztatas addsa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgdltatasi kdte-
lezettséglinket teljesitenlink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitdasahoz elenged-
hetetlentl sziikséges mértékben.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint bizto-
sitjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dévjuk azokat a jogosulatlan hoz-
zaférést6l, megvaltoztatastdl, sérilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkaval-
laldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel el-
zarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirto szoft-
vereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adatto-
vabbitas nem tekinthet6 teljes korlien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent
megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyik, a weblapun-
kon keresztiil torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelGsséget vallalni, am
a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irasokat tartunk be az On adata-
inak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozdasa érdekében.

6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?

On az adatkezelésrdl

» tdjékoztatast kérhet,

» kérheti az dltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint korlatozasat
(amennyiben erre jogszabdly lehet6séget ad),



» birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,
» a felugyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljardst kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felliigyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

VVVVY

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az &ltalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk éltal — feldolgozott

> adatairdl,

» azok forrdsardl,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

» idGtartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szem-
pontjairdl,

» az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységiik-
rél,

» adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint meg-
el6zésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cim-
zettjérdl.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil
adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatds ingyenes, kivéve akkor, ha On a folyé évben azo-
nos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal mar
megfizetett koltségtéritést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezel-
tlk vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatdst csak térvényben foglalt
esetekben tagadhatjuk meg jogszabadlyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat
illetve a Hatdsaghoz fordulds lehetSségérdl tajékoztatassal.

Térsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, korlatozasardl, megjeldlésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, ki-
véve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, korlatozas vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjik, a kére-
lem kézhezvételét kdvetd legrovidebb idén belil (legfeljebb azonban 25 napon beliil) irdsban
vagy — az On hozzajaruldsaval — elektronikus Uton kdzéljiink elutasitdsunk indokait és tajékoz-
tatjuk Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehet&ségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujta-
satél szamitott legrovidebb idén belil (legfeljebb azonban 25 napon belil) megvizsgaljuk és a
déntésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ugy déntéttiink, hogy az On tiltakozasa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adatto-
vabbitast is - megszlntetjik, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézke-
désekrdl értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korab-
ban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
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Megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsa-
gaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmé-
hez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a
hatarid6t, a dontés kdzlésétél, illetve a hataridd utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil On
birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasz-
tdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megin-
dithato. Kilfoldi dllampolgar a szokasos tartézkodasi helye vagy munkahelye szerint illetékes
felligyeleti hatésaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielé6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat.

7. Melyek a f6bb irdnyadd jogszabalyok tevékenységiinkre?

» atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz616 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> azinformacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagroél sz616 2011. évi CXII.
torvény - (Info tv.)

a Polgdri Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdekd bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

YV V VYV V

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)

8. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd mddositasara, amely-
rél az érintetteket megfelel6 modon tajékoztatjuk. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kozzététele a https://www.homlokzatmosas.hu/adatvedelmi-tajekoztato weboldalon torté-
nik.

Kecskemét, 2019.03.28.
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